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PROGRAMACION SIMPLIFICADA CURSO 2023/2024

MODULO / CICLO DE GRADO
3060. PREPACION DEL ENTORNO PROFESIONAL
Técnico Profesional Basico de Peluqueria y Estética (1° curso)

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE.

RA1. Muestra una imagen personal y profesional adecuada en el entorno de trabajo relacionandola
con la higiene corporal y la estética personal.

RAZ2. Prepara las instalaciones, aplicando las técnicas de higienizacion.
RA3. Recepciona material de peluqueria y estética, identificando sus caracteristicas y aplicaciones.

RA4. Acomoda y protege al cliente en funcion de las caracteristicas del servicio previsto, aplicando las
técnicas y las normas de comportamiento apropiadas en condiciones de calidad, higiene y seguridad.

CONTENIDOS

UT1. Imagen Personal en la empresa
* La imagen en el salén
« Concepto de imagen corporativa
* Caracteristicas que definen el sal6n
* Normas generales
* Las empresas de peluqueria: distribucion de espacios
* Las empresas de estética: distribucion de espacio
* Tipos de espacios

UT2. Higiene en los centros de peluqueria y estética
* Imagen del profesional
* Cualidades y actitudes del profesional
* Posturas ergonomicas en los procesos
» Medidas y equipos de proteccion profesional
* Deontologia profesional: derechos y deberes

UT3. Microorganismos y parasitos en el entorno profesional

* Microorganismos. Concepto y tipos.

* Infeccion e infestacion

* Microorganismos patdgenos y parasitos que se pueden transmitir en la prestacion de servicios
* Pediculosis.
* Tifia.

* Medios de transmision y medidas preventivas

* Cuidados estéticos de las ufias

UT4. Higiene y limpieza en los salones de peluqueria y estética
« Conceptos de higiene, limpieza, desinfeccion, desinfectacion, asepsia y esterilizacion.
» Métodos y productos para desinfeccion
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* Aparatos para la limpieza, desinfeccion y esterilizacion de materiales

* Técnicas de saneamiento. Desinsectacion y desratizacion

* Limpieza de utiles, aparatos, equipos, mobiliario e instalaciones

* Precauciones en la aplicacion de los procesos de higiene, desinfeccion y esterilizacion
* Recogida selectiva de materiales de desecho

* Respeto al medio ambiental y gestion ambiental

UT5. Recepcion, almacenaje y conservacion de mercancias
* Tipos de materiales y productos.
* Organizacion y almacenamiento de cosméticos.
» Manipulacion segura de productos.
* Control de existencia de los productos.

UT6. Acomodacion y atencidn al cliente
* Organizacion. Control de tiempos y agenda.
* Bases de datos: modelos de ficha de cliente
* Recepcion y acomodacion del cliente
* Pautas de informacion de servicios y productos
* Preparacion y proteccion del cliente
* Despedida del cliente
* Pautas para un servicio de calidad
* Gestion de quejas de los clientes

PROPUESTA DE TEMPORALIZACION INICIAL

12 Evaluacioén 22 Evaluacion 32 Evaluacion
UT1 UuT3 UuTs
uT2 UT4 UuT6
METODOLOGIA

Se llevara a cabo una ensefianza dinamica y flexible, promoviendo la participacion y suscitando
el aprendizaje significativo. Siempre que sea posible se favorecera la fijacion de conceptos de forma
comprensiva y no memoristica, dando un enfoque funcional a los contenidos y, en el caso del
aprendizaje del vocabulario técnico, poniendo especial énfasis en la etimologia de las palabras.

Las actividades que se realicen, ademas de dirigirse a la ensefianza-aprendizaje de los
contenidos, se orientardn para abordar algunos temas transversales (ecologia, mujer, salud,
mercado laboral...) o fomentar determinadas habilidades, actitudes o valores como trabajo en
equipo, aprendizaje cooperativo y autbnomo, uso de TICs, vision global, pensamiento critico, etc.

Las actividades deberan realizarse, finalizarse y entregarse en el aula de referencia,
cumpliendo con el plazo establecido por el docente. En caso de que una persona falte de forma
injustificada el dia de realizacion de las actividades, el dia de entrega o no las finalice en el aula;
perdera la calificacion correspondiente a este apartado y deberad entregarlas en la fecha de
recuperacion del RA correspondiente.

En el supuesto de que una alumna o alumno no pueda realizar o entregar las actividades
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correspondientes a una Unidad Didctica por falta justificada (causa médica) debera aportar el
pertinente justificante de dicha situacion (acreditacion médica sellada y firmada por el facultativo o
la facultativa) en el plazo maximo de 7 dias desde que ocurrio dicha incidencia. Una vez entregado,
tendra la posibilidad de entregarlas para el profesor pueda evaluar este apartado.

CRITERIOS DE EVALUACION
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RAL.

RAZ2.

Muestra una imagen personal y profesional adecuada en el entorno de trabajo

relaciondndola con la higiene corporal y la estética personal. [30%]

a) Se harelacionado la imagen personal que precisa un profesional con el aspecto de su cabello
y manos.

b) Se ha identificado el vestuario y calzado mas adecuado para el ejercicio de la profesion.

c) Se ha adaptado la imagen personal a la imagen de la empresa.

d) Se han identificado las posturas mas iddneas para prevenir problemas fisicos, trabajar en
condiciones de seguridad y prevenir riesgos laborales.

e) Se han descrito las medidas de proteccidn que debe emplear el profesional, relacionandolas
con la técnica que se va realizar.

f) Se han descrito las cualidades y aptitudes que debe presentar un buen profesional.

g) Se han identificado las normas de deontologia profesional.

h) Se han identificado los diferentes espacios que componen un salén de peluqueria y un salén
de estética*

i) Se ha definido el concepto de imagen corporativa y se ha puesto en valor su importancia en
cualquier empresa de Imagen personal*

Prepara las instalaciones, aplicando las técnicas de higienizacion. [30%]

a) Se han descrito los conceptos de limpieza, desinfeccidn y esterilizacion

b) Se han identificado los contaminantes fisicos, quimicos y bioldgicos mas frecuentes en los
salones de peluqueria y estética

c) Se han identificado los productos, aparatos y métodos de higiene, desinfeccion y
esterilizacion que se pueden aplicar en peluqueria y estética

d) Se han seleccionado los métodos de limpieza, desinfeccidn y esterilizacion mas adecuados
en funcién del tipo de contaminante y de los materiales empleados en los equipos, Utiles,
aparatos, mobiliario e instalaciones.

e) Se ha realizado la limpieza y desinfeccion de superficies y mobiliario, asegurando su higiene

f) Se han determinado los métodos para aislar de posibles contaminantes a los equipos ya
desinfectados

g) Se ha valorado la importancia que tiene la aplicacién de las medidas higiénico-sanitarias
para garantizar la seguridad de los clientes y del profesional

h) Se ha realizado la recogida selectiva de los productos de desecho generados.

i) Se ha justificado las ventajas de utilizar material de un solo uso en determinados procesos
con relacidn a la higiene.

j) Se han aplicado las especificaciones de seguridad y medioambientales requeridas.

k) Se ha definido el concepto de microorganismo contaminante y se han identificado los mas
frecuentes en los salones de peluqueria y estética*

) Se han diferenciado los conceptos de infeccion e infestacidn y se han reconocido los




A

Junta de Andalucia

2%

1%
2%
2%
2%
2%
2%
2%
2%

2%
1%

3%

2%

3%

2%
2%

2%

3%
3%

RAS.

RAA4.

principales tipos de infestaciones en las instalaciones, asi como las medidas para prevenirlas 'y
eliminarlas*

Recepciona material de peluqueriay estética, identificando sus

caracteristicas y aplicaciones. [20%)]

a) Se han identificado los tipos de materiales y productos de peluqueria y estética, asi como
sus aplicaciones.

b) Se han explicado las condiciones basicas de manipulacidn de productos.

c) Se han descrito las técnicas de conservacion de los Utiles y productos de peluqueria y
estética.

d) Se ha organizado el almacén en condiciones de seguridad, facilitando el acceso a los
productos.

e) Se ha mantenido el almacén en condiciones de orden y limpieza.

f) Se ha controlado la caducidad de las existencias.

g) Se han detectado las alteraciones y defectos mas frecuentes que pueden presentar.

h) Se han relacionado las mercancias recibidas con el contenido del albaran.

i) Se han clasificado las mercancias siguiendo las condiciones adecuadas de conservacién y
seguridad.

j) Se han controlado las existencias, asegurando un stock 6ptimo.

k) Se han aplicado las especificaciones de seguridad y medioambientales requeridas.

Acomoday protege al cliente en funcion de las caracteristicas del servicio

previsto, aplicando las técnicas y las normas de comportamiento apropiadas

en condiciones de calidad, higiene y seguridad. [20%]

a) Se han analizado las normas de comportamiento y las técnicas mas apropiadas para la
recepcion del cliente.

b) Se han registrado las citas y los servicios solicitados utilizando el lenguaje propio de la
profesidn y los procedimientos establecidos.

c) Se han seleccionado las preguntas basicas que deben formularse para garantizar la
seguridad y calidad en relacidn al servicio que solicita el cliente.

d) Se ha solicitado la informacidn necesaria para reflejarla en la ficha de cliente establecida.

e) Se han identificado las posiciones ergondmicas del cliente mas idoneas en funcién del
servicio demandado.

f) Se han utilizado las técnicas de acomodacion al cliente en funcidn del servicio que se va a
aplicar.

g) Se han identificado los equipos de proteccidn del cliente segun el servicio previsto.

h) Se han identificado las causas que pueden originar insatisfaccion del cliente.

* Criterios de evaluacion afadidos por el docente para completar la formacion del
alumnado mediante el aporte de elementos que faciliten y completen el proceso de
ensefianza-aprendizaje establecido en la normativa vigente y de afectacion a la presente
Programacion Diddctica
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RECURSOS Y MATERIALES DIDACTICOS

El alumnado contard con esquemas que el docente elaborard durante las
explicaciones en el aula. Este material constituird la principal herramienta para el estudio y
la resolucién de las actividades que se pueden proponer a lo largo de cada unidad.

Paralelamente, se crearda un Aula Virtual aprovechando la herramienta Google
Classroom. Este espacio de trabajo permitird poner a disposicion del alumnado los
materiales y contenidos desarrollados en clase y servir de instrumento para la interaccidon
entre alumnos/as y profesor, funcionando como via de comunicacion permanente.

Para el desarrollo de este mddulo los/as alumnos/as necesitan adquirir: cuaderno o
folios para la elaboracion de los esquemas y la resolucion de las actividades, material de
escritura y algun dispositivo electrénico con acceso a internet.

CRITERIOS DE CALIFICACION

Todas las calificaciones seran en la escala de 0-10, logrando el aprobado a partir de
un valor igual o superior a 5,00

Para la obtencidn de las calificaciones se tendrd en cuenta el grado de adquisicién
de los Resultados de Aprendizaje del médulo profesional, mediante la valoracién de sus
diferentes Criterios de Evaluacion.

Cada Resultado de Aprendizaje tendra un peso especifico para el calculo de la
calificaciéon final. Este es establecido en base a diferentes consideraciones como:
importancia en la consecucion de los objetivos, extension, contenidos, etc.

Los instrumentos de evaluacion empleados para evaluar al alumnado se ajustaran
a los Criterios de Evaluacién. En caso de utilizar diferentes instrumentos de evaluacién
para la valoracion de un mismo Criterio de Evaluacion, la calificacidn resultante sera la
media ponderada de todos ellos, de acuerdo a los porcentajes de ponderacidn
establecidos por el profesor.

La no realizacidon de una prueba de evaluacidon supondra una calificacion de O,
guedando pendiente para su realizacion en la fecha de recuperacion. La entrega de las
actividades de evaluacién dentro del plazo establecido y siguiendo las normas
estipuladas, tendrd consideracion en la calificacion final de la actividad como un Criterio
de Evaluacion.

En el caso de que un/a alumno/a utilice técnicas fraudulentas en una actividad de
evaluacion sera penalizado con la calificacion de 0 en ese ejercicio.

Los/as alumnos/as aprobados/as que deseen mejorar su calificacion podran
presentarse, previo aviso, a la prueba de evaluacién final, siendo la calificacién obtenida
la que prevalezca como definitiva, aun siendo inferior a la primera.

Para el calculo de las calificaciones medias se utilizaran siempre las cifras decimales

5



A

Junta de Andalucia

disponibles. Para las valoraciones parciales y finales que se incluyen en el expediente del
alumnado, la calificacién resultante habrd de ser redondeada a un numero entero,
siguiendo las reglas del método de redondeo a par (redondeo al alza o a la baja segun el
valor mas préximo y, para el decimal 5, mantenimiento del valor si la cifra que precede
es par o incremento si es impar).

RECUPERACION. CONTENIDOS MiNIMOS.

Los/las alumnos/as tendran la oportunidad de superar el/los Resultado/s de Aprendizaje
que tenga pendiente/s mediante recuperaciones. Las recuperaciones se realizaran
preferentemente antes de cada evaluacién parcial y constardn de las pruebas de evaluacion
que determine el profesor para cada alumno/a. Las caracteristicas y contenidos de estas
pruebas seran debidamente informados y publicados en el Aula Virtual con antelaciéon
suficiente.




